
Datenschutzerklärung
Schutz von personenbezogenen Daten von Mitgliedern der 

 VG Verbrauchergemeinschaft für umweltgerecht erzeugte Produkte eG  (VG eG)
und der

Verbrauchergemeinschaft für umweltgerecht erzeugte Produkte e.V.
(Verbrauchergemeinschaft e.V.)

Voraussetzung für die Mitgliedschaft in der VG eG (Genos-
senschaft) ist nach Satzung der VG eG die Mitgliedschaft in
der Verbrauchergemeinschaft e.V. (Verein)

Die für die Mitgliedschaft in VG eG und Verbrauchergemein-
schaft e.V zu erhebenden personenbezogenen Daten sind
identisch. Die Speicherung und Verarbeitung der personen-
bezogenen  Daten der  Mitglieder  erfolgt  in  einer  einzigen,
gemeinsamen Datenbank. Eine Dopplung und Separierung
in  2  getrennte Datenbestände ist  weder  erforderlich  noch
sinnvoll und würde dem nach DSGVO geforderten Grund-
satz  der  Datenminimierung  entgegenstehen.  Aus  diesem
Grund gilt die Datenschutzerklärung sowohl für die VG eG
als auch für die Verbrauchergemein-schaft e.V. 

Die Erhebung, Speicherung und Verarbeitung personenbe-
zogener Daten im Rahmen der Mitgliedschaft in der VG eG
und der Verbrauchergemeinschaft e.V. erfolgt auf Grundlage
der  DSGVO  (EU-Datenschutz-Grundverordnung)  und  des
darauf aufbauenden, überarbeiteten BDSG (neu) (Bundes-
datenschutzgesetz)  sowie  des  GenG  (Deutsches  Genos-
senschaftsgesetz).

Mitgliederliste, Mitgliederverwaltung

Zum Führen der Mitgliederlisten von Verein und Genossen-
schaft, zur Beitragsabrechnung und für alle mit der Mitglie-
derverwaltung  in  Zusammenhang  stehenden  Tätigkeiten
werden personenbezogene Daten von den Mitgliedern erho-
ben,  gespeichert  und  verarbeitet.  Die  Datenbereitstellung
erfolgt durch Ausfüllen des Beitrittsformulares durch die bei-
trittswillige Person. 

Folgende Daten werden auf dem Beitrittsformular abgefragt:

• Name
• Anschrift
• im Haushalt lebende Kinder (Name, Geburtsjahr)
• weitere Personen im Haushalt, die ebenfalls Mitglied wer-

den oder schon sind
• Telefonnummer (freiwillig)
• E-Mail-Adresse (freiwillig)
• Bankverbindung im Zusammenhang mit der Erteilung ei-

nes  SEPA-Lastschriftmandates  zur  Abbuchung  der  Ge-
nossenschaftsanteile und der monatlichen Mitgliedsbeiträ-
ge

• Einwilligung zur Zusendung des VG eG-Newsletters (frei-
willig, jederzeit widerrufbar)

Außerdem ist  ein  Foto  zur  Ausweiserstellung  erforderlich.
(wird i.d.R. im Zuge der Anmeldung aufgenommen)

Die  personenbezogenen  Daten  der  Mitglieder  von  Verein
und Genossenschaft werden ausschließlich für Belange der
Mitgliederverwaltung genutzt. Dies beinhaltet die monatliche
Beitragsberechnung und -abbuchung von der angegebenen
Bankverbindung sowie die Verwaltung der Geschäftsantei-
le/des  Geschäftsguthabens  des  jeweiligen  Mitgliedes  der
VG eG. 

Die Kontaktaufnahme über die angegebenen Daten erfolgt
nur in Ausnahmefällen und ausschließlich zu Zwecken, die
mit  der  Führung der  Mitgliederlisten oder  der  Beitragsab-
rechnung und -abbuchung in Zusammenhang stehen oder
ähnlicher  Erfordernisse  im  Rahmen  der  Mitgliederverwal-
tung. 

Eine  Weitergabe  der  personenbezogenen  Daten  zur  Ver-
wendung durch Dritte  erfolgt  nicht,  ebenso wenig wie  die
Verwendung für Werbezwecke.

Einsicht in die Mitgliederliste der VG eG

In §31 (1) GenG heißt es:  „Die Mitgliederliste kann von je-
dem Mitglied sowie von einem Dritten, der ein berechtigtes
Interesse darlegt, bei der Genossenschaft eingesehen wer-
den.“ 
Zur Wahrung des Schutzes der personenbezogenen Daten
der Mitglieder wird die Einsicht erst nach gründlicher Prü-
fung des  „berechtigten Interesses“  durch den Vorstand der
VG eG gewährt.

Newsletter

Die Abbonierung des Newsletters erfolgt in 2 Schritten: 
1. Bitte um Zusendung des Newsletters und Mitteilung der

E-Mailadresse, an welche dieser gesendet werden soll
2. Bestätigen des Links in der anschließend an die angege-

bene Adresse gesendeten Mail

Anfragen  von  Dritten  an  Verein  oder  Genossenschaft  mit
der Bitte um Weiterleitung von Informationen unter Nutzung
des Newsletterverteilers werden generell abgelehnt.

Die Abbestellung des Newsletters ist jederzeit über:
• die VG-Website www.VG-Dresden.de 
• die in den VG-Märkten erhältliche Änderungsmittlung
• per Mail an mitgliederverwaltung@vg-dresden.de 
• oder datenschutz@vg-dresden.de
• über den in jedem Newsletter enthaltenen Abmelde-Link
möglich. 
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Mitgliedsausweise und deren Verwendung an den Kassen

zur Gewährleistung eines ordnungsgemäßen Ablaufs in den
Läden der VG eG werden Mitgliedsausweise ausgestellt.

Der Ausweis enthält folgende Informationen: 
• Name und Vorname des Mitglieds
• ein Foto (Ausnahme: juristische Personen und Personen-

gesellschaften) 
• eine Information über den Beitragssatz (Status)
• einen maschinenlesbaren Code (beinhaltet die Mitglieds-

nummer, unter der an den Kassen der VG-Läden Name
und Beitragssatz (Status) hinterlegt sind)

Bei Verwendung des Mitgliedsausweises an der Kasse wer-
den keine personenbezogenen Daten gespeichert oder wei-
terverarbeitet. Die Mitgliedsdaten werden, so keine Status-
meldung ausgegeben wird die dem entgegen steht, pseud-
onymisiert.

Ausnahmen:  Erfassung der Umsatzdaten von
• juristischen Personen und Personengemeinschaften:  Die

Erfassung ist zur umsatzabhängigen Beitragsberechnung
und ggf. zur Rechnungserstellung bei Kauf auf Kredit er-
forderlich. Eine Weitergabe der Daten an Dritte, Auswer-
tung zu Werbezwecken o.ä. erfolgt nicht.

• Mitarbeitenden der VG eG: Für Mitarbeitende gelten ge-
sonderte Datenschutzvereinbarungen.

Ist der Ausweis gesperrt oder ist eine Kontaktaufnahme mit
dem Mitglied seitens der Mitgliederverwaltung, z.B. wegen
nicht  mehr  aktueller  Kontaktdaten,  nicht  anders  möglich,
wird von der Kasse ein entsprechender Hinweis ausgege-
ben. 

Nach  Beendigung  der  Mitgliedschaft  verliert  der  Ausweis
seine Gültigkeit.  Der Ausweis verbleibt  beim Mitglied.  Für
die datenschutzgerechte Entsorgung des Ausweises ist das
Mitglied in eigener Verantwortung zuständig.

Auskunft über gespeicherte personenbezogene Daten

Jedes Mitglied hat das Recht zur Selbstauskunft. Auf Anfra-
ge an die Mitgliedsverwaltung wird eine elektronische Aus-
kunft in Form einer verschlüsselten zip-Datei per Mail zuge-
sandt. Der Schlüssel wird auf geeignete Weise mitgeteilt. 
Sollte das Mitglied dies wünschen, kann alternativ dazu ein
Papierausdruck per Post zugesandt werden. 

Löschung von personenbezogenen Daten

Das Mitglied kann die  Löschung von personenbezogenen
Daten, die nicht für die Führung der Mitgliederliste, zur mo-
natlichen  Beitragsberechnung  und  -abbuchung  oder  in
sonstigen  Zusammenhängen  mit  der  Mitgliederverwaltung
stehen,  verlangen.  Das  sind  z.B.  Telefonnummer,  E-Mail-
adresse,  Foto,  sowie  Name,  Geburtsjahr  und  Anzahl  der
Kinder, wenn diese für die Beitragsbemessung nicht mehr
erforderlich sind (eigenes Einkommen).

Nach Ausscheiden aus der Genossenschaft erfolgt die Lö-
schung aller zur Führung der Mitgliederliste nicht mehr er-
forderlichen  Daten  aus  der  Datenbank  (Bankverbindung,

Mail-Adresse, Telefonnummer, Kinder, Partner) nach Ablauf
der  Aufbewahrungsfristen laut  §30(3)  Genossenschaftsge-
setz, spätestens 5 Jahre nach Ausscheiden aus der Genos-
senschaft, vorausgesetzt, es bestehen keine offenen Forde-
rungen  mehr.  In  diesem Zusammenhang erfolgt  ebenfalls
die Löschung noch vorhandener Fotos.

Name und Anschrift können als notwendiger Bestandteil der
nach Genossenschaftsgesetz fortlaufend zu führenden Mit-
gliederliste dauerhaft nicht gelöscht werden.

Ausgenommen von der o.g. Löschung/den genannten Fris-
ten  sind  zudem Daten  von  juristischen  Personen,  denen
Kauf auf Rechnung eingeräumt worden ist. Dort gelten Re-
gelungen und Fristen nach §257 Handelsgesetzbuch.  

Zur Gewährleistung der Datensicherheit hat die VG eG ent-
sprechende  technische  und  organisatorische  Maßnahmen
getroffen.

Mit  folgenden  Auftragnehmern  wurden  Auftragsverarbei-
tungsverträge nach DSGVO abgeschlossen:
• Corpex  Internet  GmbH,  Schauenburgerstraße  6,  20095

Hamburg:  
Betreiber des Servers, auf dem die Mitglieder-Datenbank
liegt

• Bits & Bites service und Lernen GbmH, Breisigauer Str. 5,
14129 Berlin:
Support  der  Mitgliederverwaltungs-,  Warenwirtschafts-
und Kassen-Software (BioOffice, BioBill) einschl. Fernwar-
tung

• ALL-INKL.COM - Neue Medien Münnich, Hauptstraße 68,
02742 Friedersdorf: 
Mailprovider

• paydicount GmbH, Mühlenstr. 10, 01705 Freital: 
Kartenzahlungsdiensteister

• dia-projekt  Thomas Gietzelt, Prießnitzstraße 39, 
01099 Dresden:
Betreuung der Newsletter-Adressdatenbank

Verantwortlicher Ansprechpartner 
für den Datenschutz in VG eG und 
Verbrauchergemeinschaft e.V.: 
Peter Jacobi

Kontaktdaten:

VG Verbrauchergemeinschaft für umweltgerecht 
erzeugte Produkte eG
Büro im Umweltzentrum
Schützengasse 16-18
01067 Dresden

datenschutz@vg-dresden.de
www.vg-dresden.de
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